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Lettera del nostro responsabile

Le Dame srl nasce da una chiacchierata fra amiche nel tragitto casa-piscina, alla fine di una giornata di lavoro e di
“equilibrismi” fra figli, lavoro, nonni, animali domestici e, perché no ... un po’ di tempo per noi!

Cosi nasce il progetto: da una riflessione sulle nostre vite, sul nostro futuro e sul futuro delle nostre famiglie, pensando
alla citta, alllambiente e a quello che avremmo potuto fare per il nostro bene e quindi il bene per della societa in cui
viviamo, dell'ambiente in cui ci muoviamo e delle azioni che possiamo mettere in campo per migliorare e migliorarci.

Rossella Cucchi
Responsabile d’Impatto

(ossele. Cucaia



1. Chi siamo

Novembre 2021: Le Dame srl nasce da una chiacchierata fra amiche nel tragitto casa-piscina, alla fine di una giornata di
lavoro e di “equilibrismi” fra figli, lavoro, nonni, animali domestici e, perché no ... un po’ di tempo per noi!

Founder ...

Michela

Posto sicuro: Villa Margherita
Colore: Rosso

Film: La Mia Africa

Viaggio: Moliet et Maa

Rossella

Posto sicuro: Baia del Silenzio
Colore: Rosso

Film: Notting Hill

Viaggio: New York
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1. Chi siamo

Forniamo supporto, consulenza e servizi a famiglie e aziende.
|dentifichiamo figure specializzate nel restituire equilibrio e cura alla famiglia: baby-sitter, badanti, colf, pet-

sitter e qualsiasi altro profilo.

Servizi alle famiglie
Supportiamo le famiglie nei servizi di cura e gestione di anziani, bambini, amici a quattro zampe e attivita
domestiche in genere. Gestiamo e organizziamo le attivita in toto rispondendo ai bisogni e agli equilibri
famigliari con servizi puntuali e curati. - , —

® [
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Figure dedicate Servizi dedicati ai genitori
alle famiglie anziani

Baby-sitter, dame di compagnia, colf e figure Servizi dedicati a genitori o parenti in eta avanzata, che
professionali che ti possono aiutare nella quotidiana hanno bisogno di cura, compagnia e attenzioni.

=
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Servizi dedicati ai piu piccoli Servizi dedicati alla casa

Hai bisogno di un factotum o supporto per le faccende
richiedono tempo e attenzione. Possiamo aiutarti con domestiche? Troviamo il professionista giusto per te.
servizi dedicati e figure adatte alle tue necessita.

gestione famigliare.

Approfondisci Approfondisci

Approfondisci : Approfondisci
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1. Chi siamo

Servizi alle Aziende
Forniamo servizi e pacchetti di welfare aziendale per supportare grandi e piccole organizzazioni
nell’attenzione alle proprie Risorse Umane.

Ci offriamo come interlocutore e incubatore unico di servizi di cura dedicati alla persona e alla famiglia, in
grado di affiancare I'azienda in percorsi di welfare gia in programma, cosi come di progettare ex novo e in
accordo con gli obiettivi e le strategie aziendali, programmi di benessere innovativi, dedicati ai dipendenti e
alle loro famiglie.

Gestiamo e organizziamo le attivita in toto, con progetti ad hoc e/o interventi programmati.

[
e "
Attivita formative, ricreative e Pet Therapy (IAA Interventi
culturali. Assistiti con gli Animali)

da

Dama Aziendale Token Le Dame

Le Dame srl - Societa Benett |



2. Perche Societa Benefit

Fonte: https://www.societabenefit.net/

Cit.: «<Le Societa Benefit (SB) rappresentano un’evoluzione del concetto stesso di azienda: integrano
nel proprio oggetto sociale, oltre agli obiettivi di profitto, lo scopo di avere un impatto positivo sulla
societa e sulla biosfera.

Mentre le societa tradizionali esistono con 'unico scopo di distribuire dividendi agli azionisti, le societa benefit

sono espressione di un paradigma piu evoluto: integrano nel proprio oggetto sociale, oltre agli obiettivi di
profitto, lo scopo di avere un impatto positivo sulla societa e sulla biosfera. Una Societa Benefit € uno

strumento legale che crea una solida base per 'allineamento della missione nel lungo termine e la creazione di
valore condiviso »
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2. Perché Societa Benefit

Nel momento stesso in cui abbiamo pensato alla nostra
impresa, abbiamo creduto che il nostro disegno potesse
portare un impatto positivo sulla vita delle persone e
quindi sulla societa e, in ultimo direttamente e
indirettamente, sulllambiente. Per questo abbiamo
creduto che la formula Benefit fosse adatta a Le Dame
Srl.

Fra i nostri scopi c’'e I'impegno ad un impatto positivo
sulla societa, contestualmente alla generazione di
profitto aziendale. Puntiamo ad uno sviluppo “gentile”;
crediamo nella sostenibilita che rappresenta parte
integrante del nostro business model.

Nel fondare e gestire quotidianamente una Societa
Benefit, abbiamo accettato e lavoriamo nella
consapevolezza delle responsabilita e degli obblighi che
guesta denominazione comporta.
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2. Perché Societa Benefit

... il nostro Statuto
Articolo 3) Oggetto sociale

La societa, sotto I'osservanza di ogni disposizione normativa applicabile ed esclusa pertanto ogni attivita
riservata dalla legge, ha per oggetto le seguenti attivita:

- servizi sociali (e non) di consulenza, assistenza sociale (e non) e simili svolti a favore di privati (anziani,
famiglie, bambini e disabili, presso il loro domicilio o altrove) e aziende, ed erogati da enti pubblici o da
organizzazioni private, operanti a livello nazionale, o gruppi di auto-aiuto operanti a livello locale, nonché da
specialisti che forniscono servizi di consulenza, visita a tali soggetti;

Le Dame sl - Societa Beneilt |



3. 2022: Cosa abbiamo fatto

v" Abbiamo scelto per la nostra attivita spazi in co-

working, in un’ottica di ottimizzazione di costi e
consumi cosi da diminuire il nostro impatto
sull'ambiente

Abbiamo favorito la scelta di fornitori di territorio, a
basso impatto ambientale

Abbiamo favorito rapporti con aziende di piccola
imprenditoria femminile

v Abbiamo scelto fornitori di energia green

v" Utilizziamo solo carta riciclata e poniamo la massima

11

cura al riciclo dei rifiuti aziendali

Per i nostri spostamenti, compatibilmente con le
necessita di business, prediligiamo mezzi pubblici e/o
in sharing e/o la bicicletta
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3. 2022: Cosa abbiamo fatto

v Durante il primo anno di attivita ci abbiamo supportato con i nostri servizi e la nostra consulenza:

» oltre 10 Clienti privati

» poco meno di 10 Clienti Aziende di cui circa la meta sono diventati nostri Clienti continuativi.

v" In attivita di segreteria organizzativa, in particolare, uno dei nostri Clienti & attivo nel settore della selezione e
riciclo di materiali plastici e metallici.

v" Abbiamo ricercato professionisti e risorse per i nostri progetti, Clienti e servizi attraverso piattaforme
social/web di zona e territorio e/o rivolgendoci a organizzazioni attive in ambito umanitario no profit.

v" La tipologia di contratto che abbiamo scelto per le risorse interne supporta I'occupazione under 25 e over 55.



3. 2022: Cosa abbiamo fatto

v" Abbiamo sostenuto alcune attivita e associazioni
operative nel sociale:

» per esempio, LILT (Lega Italiana per la Lotta
contro i Tumori) con 'acquisto e la partecipazione
attiva delle Amministratrici alla Pigiama Run di
Milano,

» 0 [I'Associazione Black Inside con |la
partecipazione attiva a concerti organizzati dal
Coro Gospel One Spirit Inside a scopo di raccolta
fondi benefica.

Le Dame srl - Societa Benett |
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4. Valutazione B-lab

IL NOSTRO IMPACT ASSESMENT

Questo management tool, utilizzato da oltre 50.000 aziende in tutto il mondo, tra cui oltre 3.000 B Corp

certificate, aiuta le aziende a valutare il proprio impatto su vari stakeholder, compresi i loro lavoratori, la
comunita, i clienti e I'ambiente.

PUNTEGGIO GENERALE COMPLETAMENTO
81.0 100%
PUNTEGGIO DELLE OPERAZIONI PUNTEGGIO I1BM N / A PUNTEGGIO
69.2 7.5 4.2
- Socleta Benett | \ia Melzi D'Eril, 186 - 20154 Miano

) Le _Dame s

2097850265 | SDI: T9K4ZHO | Pec: ledamesrisb@legalme

......

14



4. Valutazione B-lab

AREA D'IMPATTO PUNTEGGIO

Governance 154

Scopra in che modo I'azienda pud migliorare
le poltiche e pratiche pertinent alla propria
missione, all'etica, la responsabilita e
trasparenza.

DOMANDE RISPOSTE

19/19

VISTA

AREA D'IMPATTO

Lavoratori 20.4

PUNTEGGIO

Scopra In che modo |'azienda pud contribuire
al benessere finanziarlo, fisico, professionale
& sociale del propn lavoratorl.

DOMANDE RISPOSTE

33/33

VISTA

AREA D'IMPATTO PUNTEGGIO

Comunita 28.3

Scopra In che modo |'azienda pud contribuire
al benessere economico e sociale delle
comunita in cul opera.

DOMANDE RISPOSTE

38/38

VISTA

AREA D'IMPATTO PUNTEGGIO

Ambiente 13.3

Scopra in che modo |'azienda pud migliorare
la propria gestione ambientale In generale.

DOMANDE RISPOSTE

26/26

VISTA

PUNTEGGIO

Clienti 3.5

AREA D'IMPATTO

Scopra In che modo |'azienda pud migliorare
Il valore che crea per | client] @ consumatori
diretti del propri prodotti e servizl.

DOMANDE RISPOSTE

12/12

VISTA
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5. | nostri progetti per il futuro

Prima di tutto, continueremo a sostenere le attivita e i
comportamenti intrapresi nel primo anno di attivita in merito a
scelta dei fornitori, dei collaboratori e dei prodotti,

con costante attenzione al nostro impatto positivo sul’ambiente

e sulla societa (vedi attivita Capitolo 3).

Il nostro impegno continuera ad essere rivolto a enti senza scopo di lucro focalizzati alla ricerca (per esempio
LITL), con la partecipazione attiva a eventi di raccolta fondi.
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5. I nostri progetti per il futuro

Nel continuare a perseguire e a implementare i nostri servizi e il nostro
impegno in termini di sostenibilita, abbiamo intenzione di ampliare i
nostri servizi con 'apertura di un nuovo ramo d’azienda:

Agenzia di Servizi Funebri e disbrigo di pratiche funebri

Supportando cosi le famiglie nella cura del saluto ai propri cari e nella
gestione di tutte le pratiche collegate al momento del commiato.

In questo contesto continueremo a prediligere aziende del territorio per
la selezione dei nostri prodotti.

Continueremo altresi ad avvalerci di collaboratori esterni con massima
attenzione all'impiego femminile e giovanile.

Le Dame srl - Societa Benett |
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5. I nostri progetti per il futuro

Nel nostro business plan di settore dedicheremo una quota ai prodotti
sostenibili (per esempio: cofani funebri green e a basso impatto
ambientale).

Abbiamo inoltre intenzione di sviluppare un progetto a beneficio a
favore del nostro ambiente e della nostra societa.

Selezioneremo un partner green e rispettoso degli obiettivi di
sostenibilita che abbiamo scelto per il nostro business; attraverso
questa collaborazione finanzieremo a nome de Le Dame (e in
“ricordo” dei nostri Clienti) attivita rivolte alla riduzione delle emissioni
di CO2 (per esempio, la piantumazione di alberi e/o la cura del verde
pubblico).

Le Dame srl - Societa Benett |
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